LE PORTAIL FAMILLE
SITE DE RESERVATION DES REPAS

LA CONNEXION SUR LE SITE https://lassigny.portail-defi.net/

Connectez-vous pour accéder au portall, OUVERTURE DES RESERVATIONS DL
1/03/2002 AU 31/12/2022

Mous transmattre avant le limdi 29 aoit :

H H Les réservations pour le leret 2 * Palen cours de valdite
Renseigner et valider | w.ue -
g Septembre sont cloturées! « Merius valides et signés o
[Jsenpuient e .7 Paur le lundi 5 Septembre vaus + 1erjour de
aver jusqu’ay fundi 29 Aodt pour rastaurarion, fournic troussa
d'urgence

reserver vos repas’

=ht DEF o Falltigue do confidontialiti  of Gestion des cookie

. o 0 o o

Mon Compte | nscripbon | Mes Alertes |

CREER ET COMPLETER VOS DOSSIERS PAREN-
TALS ET VOS ENFANTS

Accéder ala page d'accued de hans) . COLA 1Y

LASTIGHY QUVERTURE DES RESERVATIONS DU [PAD
1/08/2002 AU 31/12/2022

ig/a002 1/32/202 Mous transmettre avail e lundi 29 aodt
Les réservations pour le leret 2 « Bl en cowrs de valding
Septembre sont cloturées] * Menus valides et signes
Pour le lundi 5 Septembre vous * Ler jour de
avez jusqu'au lundi 29 Aolr pour restaurrion, foumir iousse
durgence.

reserver vos repas!
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tion | nMes alertes (1) |

Mon compte

itilite de consulter et modifie nole

aux membres de votre famille.

Dans cet espace, yous avez |

Mon compte

REFERENT

+ Ajouter un nouvel enfant
AUR

DE/OE2015
Fans et 2 maols

(2

O Politigue de confidentialité 0BG

Tous les rubriques avec un astérisque, dans les dossiers PARENTS et ENFANTS, sont obligatoires et bloquants pour la
suite:

Scoaullous &rs amesbement conrectse sur @ MAIRIE DE LA

Mon compte

Dians cet espace, vous avez la possibilitd de consulter et modifier l'ensernble des donnde

bdes aux membres de votre famille

Mon compte

PERSONNES AUTORISEES FICHE MEDICALE

Photo Parcourir

* Ecole ELEMENTAIRE

+Eamiah CEz

Lieu de nalssance Salsir fe code postal

Restauration

* Type repas Srandard -
Assurance frrto e | Sélection =

* Mo de fassurance

* Contrat de

Fassurance

Assurance debut 1 hd sepL ¥ 2022 v
Assurance fin 2] > ELIT ~ 2023 g

* hedresse (llgne 1)

* Code postal 60200 COMPIEGNE
assurance

-

torisations

ES ET VALIDER o) e

8 Autor=atian d'intervention meédicale

[l je certifie exactes tes Informations salsies dans le formulaire

[C) En soumettant ca formulains, jaccepte que (&5 INformations saisiss soif explnitdes par ma siruciure.

I page Tradement
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Pour réserver les repas de vos enfants:

| Mesajartes (1) |

T

Bnﬂjn-:-wus Eres acelement connecte sur @ MAIRIE DE LASSIGNY

Mes inscriptions

£SpALE, yous aver [a possibifite de consulter et de résarver des activités

Cliquer sur I’'un puis sur

I'autre.

Activités

TOUE AU long de Fannée, nous progosons
un riche programme dacovités
encadrées par des professionnsls. disponiles et par ardre darmiée,
Chacune et chaoun peut trover ung
artivité répondant & ses envies.

Mes inscriptions

Calendrier

VOIS DOLVET TEVONT & BoUt Moment vos
réservations passées et fururesen
tonsultant votre calendrier.

Il =t Egalement possibie dmprimer les
calendriers.
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Areuell | Mon Compte | Inseription | Flmarces | Mes Alertes(1) |

Y rviomr

Eonjo Ul vous &ces actueliement connectée sur # MAIRIE DE LASSIGNY

Mes réservations

Vous pouver procéder c-dessous & linscription, la réservation et fannulation des activités proposées.
En cas d'abs

=nce, les parents sengagent a annuler Pactivite ou a le signaler,

= ® ® ®
Mes inscriptions
4. Résume

1. Participants 2. Activites 3. Planning

Sélectionner les participants

En diquant surun seul participant. gérez vas réservations de fagon individuelie,
En selectionnant piusieurs membores de la famille. vous pourrez grouper vos inscriptions ou annulations unigue ment sur des activites communes.

-AUR{? ans) _MATM ans) ]-crsm[ (33ns)

Sélectionner un enfant puis cliquer sur suivant
—




Hnnjuurl:lwus Etes actuellement connectee sur A MAIRIE DE LASSIENY

Mes réservations

Vous pouvez proceder ci-cessous 3 linscription, 1a réservation et fannulation des adtivites proposées.
En cas dabsence, les parents sengagent a annuler Factvité ou & le signaler.

a— @ e
Mes inscriptions
4. Résumé

1. Participants. 2. Activités 3. Planning

Sélectionner les activités m

ser ou annuler

es activites que vous souhaitez

6 Cliquer sur une catfgors pour afficher/masgquer les activités concerness

[ Dw

B veuillez sélectonner une catégorie pour afficher |es activités assoclées

CANTINE [ ]
ELEMENTAIRE
Cliquer ici pour choisir I'activité Maternelle ou Elémentaire i ?'Z‘"-‘-;':J-.,f_'p

2h00 & 14h00

B acovité 4 palement immédiat - f§ Activité incluant le repas - 03I Suivi de document

Bonjour[ | wous &tes sctuellement connectée sur @ MAIRIE DE LASSIENY

Mes réservations

Vous pouves procéder cl-dessous A finscription, 1a réservation et fannulation des activités proposées.
En cas dfabsence, les parents sengagent & anniuler lactivité ou & le signaler.

Mes |ﬂscr|ptl°n5
4_Résumeé

1 Participants 2. Activités 3. Planning

Sélectionner les activités m m

souhaitez réserver ouannuler

Clhiguez sur les activites que vous

B Thguer sur une catdgorle pour afficher/masguer les activitds concernéas

[ oivers

0 Veuillez sélactionner Lne catégorie pour afficher |es activités aooociées

L’activité doit passer au vert et cliquer sur suivant

E5 Activite a paiement immediat - §§ Activite incluant le repas - (3 Suivi de document




EFFECTUER UNE RESERVATION :

1-période de date a date, toutes les semaines ou semaines paires ou impaires, et en choisissant les jours d’inscription.

2-ponctelle en cliquant sur le jour souhaité,

Vous verrez apparaitre un panigr vert vous indiquant qu’il est en attente de validation.

Vous devef cliquer sur « suivan » pour passer a la validation.

r @ MAIRIE DE LASSIGNY

Bonjour [ vous Stes actuellsment connectée

2 Inscriptons ajoutées pour CANTINE ELERENTAIRE

Mes inscripiions

bus pouver procéder o-dessous 4
En cas dabsence, les

(=)
-4

o @ ®

MAIRIE DE

Mgs réservations

inscription. |3 réservation el lannulation des activites proposées,
arents sengagent a annuler activité ou a fe signaler,

@ @

CANTINE ELEMENTAIRE
L0t rE BT T

Légende

o [GRE] n

1. Participants 2. Activités 3. Planning 4 Résumé
Réservation périodiq
Saisir une période dans mon planni
Ajoutez rapidement de longue période su plafning d-dessous en fonction de viks types de semaine.
Pour cela, complétez tous les champs indispafables et cliguez sur inscrire ou ggsinscrire,
CANTINE ELEME (TAIRE
o
* Date debut *Date fin
o01/09/ 2022 3141202022
Toutes les semaifes ¥
Lunidl B nardi (§ Jjeud! B vendred
Réservation ponctuelle
Visualiser mon calendrier
Vous pouvez visualiser votre calendrler mois par meis et e contriler, mais aussi apporterftes modifications en cliquant sur [es zones de coulaurs
bieues [Inscrit)h, vertes (en attente), oranges (demande defnodification), roses (demande diannulaticn) cu blanches (disponible)
£33 septembre 2022
Sem. 35 Sem. 36 Sem. 37 Sem. 38 Sem. 39
-AUR je wve =3 di ma me je ve sa di ma me je ve sa di lu ma me Je ve sa di lu ma me je we
01 02 03 M 06 §7 08 09 19 11 i4 1516 17 18 19 20 271 22 23 24 25 26 27 2B 29 30

] - [

m
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Vous pouvez visualiser votre panier, le vider ou faire une nouvelle inscription.

Vous devez impérativement « valider » vos réservations.

Mes inscriptions

| Participants 4. Résumé
Resume
septembre 22
Nam Périnda Type
CANTIME ELEMENTAIRE 05/08/22 ; 12:00 - 14:00 + Inscription o
CAMTIME ELEMENTAIRE 0BA0G/22 . 12:00- 14:00 + Inscription o
CANTIME ELEMENTAIRE 08/08/22 ; 12:00 - 14:00 + Inscription o
 Vider le panier + Nouvelle inscription oV
& 2022 Copyright DEF P Guide portall familles
SERTIENETEE, & Politique da confidantialitd Of Gestion das caokies

Une fenétre s'ouvre vous permettant de visualiser votre demande.

© 0 606 © O

ell | MonCompte | inscription | | Mes alertes |

B rnige

Bwqm.r-wus Bims sciuelement connecsée sur @ AIRIE DF LATSGNY

Mes Inscription(s)

Inscription(s) en attente de traitement. (1)

InScriptinn{s) $2063 seghnes e T308/2021 4 1241 1] n omvenee e uniigatien | 8§

Mes inscriptions

¥ Guldn portafl families
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ANNULER UN REPAS

1. Faire les mémes démarches des pages 3 a 4 pour accéder a I’inscription
2. Ensuite il faut aller sur « réservation périodique »:
- Choisir la date

- Choisir le jour
- Cliquer sur « D
3. Cliquer sur « suivant
Cliquer « valider »

o o0 o6 o ©o

Il | wancampte | inserptien | | Mes Alertes |

RS réservations

4 s don af &5 ACIVInS proposees
les parents s'engageNg 4 annuler fackivité dans |es délals deéfinis dans ie reglement

®

3. Planming 4 Résnmi

Pour cela, comphétez tous ke RS indispercaties

£ WUTINR LERERD, TNE

Réservation ponctuelle
Visualiser mon calendrier
Vous pouvez visualiser voire calendrier mes pal

3 [Liotifications en cliguarnt sur 1es zines o S

FS51 ARRITEY

tleues lnscrlt), vertes fen atments|, oranges blan
BT
Sem. 38 Sem. a1 Sem. 42 Sem. 43 Sem. a4
LRX AUR sa dl luoma\me j& ve sa g fu me Je wve o sa dl W oma me je ve osa dl u ma me Je ve osa di Iu
Mooz 03 04 5 06 OF O 09 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 2 23 24 25 26 27 28 29 30

o CANTINE ELEMENTAIRE
mom e mAnE

el I [

» Guilda partail famiiine
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MAIRIE DE LA

Vies \eservations

Mes inscriptions

1. Participants 4. Résumé
Résume
septembre 22
MNam Périoda Type
CANTINE ELEMENTAIRE D5/09/22 ; 12:00 - 14:00 + Inscription o
CANTINE ELEMENTAIRE DB/08/22 . 12:00 - 14:00 “+ Inscription o
CANTINE ELEMENTAIRE 09/0%/22 : 12:00 - 14:00 + Inscription L]
o Vider le panier =+ Nouvelle inscription
e e P Guide portall familles °
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Dés la validation effectuée par nos services, vous recevez un mail vous confirmant les réservations ou annulations.

@ Veuiliez considérer ceci comme Confidentiel.
En cas de problémelie & I'affichage de ce message, cliquez ici pour Pafficher dans un navigateur web. ~

[
| o cde_2044.par S
} » | 4kp

L I}

Madame, Monsieur,

Vous trouverez ci-dessous le récapitulatif des inscriptions effectuées sur le portail famille.

Demande Personne concernée Activite Date Arrivée Depart Repas

@ o AUR CANTINE ELEMENTAIRE 01 Septembre 2022 (Jeudi) 12h00 14h00 I T 1 |

@ 0 02 Septembre 2022 (Vendredi) 12800 14800 111]
Légende

@\'nke demande dajout @vm demande de modsfication @\'cm demande de suppression °D=mna= acceptée Qbm.mdg refusée

Vous en souhaitant bonne réception.
Cerdialement.
Service de restauration scolaire

Mairie de LASSIGNY

Dans le cas olu vous ne recevez pas ce mail, vous devez retourner sur « inscription » est vérifier si vous avez bien valider votre de-

mande.
RAPPEL : Nous vous informons, vous devez impérativement utiliser le logiciel PORTAIL FAMILLE pour RESERVER ou ANNULER les

repas dans les délais impartis :

eAu moins 7 jours avant le 1°" jour concerné pour une réservation

eAu moins 4 jours avant le 1° jour concerné pour une annulation

A titre tout a fait exceptionnel et uniquement en cas de force majeur (maladie, hospitalisation...) vous pouvez envoyer un mail a la
Mairie avant 9h30 pour annuler et/ou commander un repas (si vous étes hors délais de réservation et d’annulation cités ci-dessus).
Cf reglement dans rubrique « documents » sur Portail Famille.

Cependant, dans le mail, vous devrez systématiquement indiquer les NOM - PRENOM et CLASSE de votre enfant, ainsi que le(s) jour(s)
concerné(s).

Aucune dérogation ne pourra étre possible.

"MES RESERVATIONS" "MES ANNULATIONS" COMMENT CA MARCHE

1) Exemple 1 :

Aujourd'hui DIMANCHE 04/09 je veux reserver a J+7.

LUNDI 509 MARDI 6/09 MERCRED 7/09 JEUDI 8 f09 VENORED! 3/02 SAMEDI 10/03 DIMANCHE 11/09 | LUND} 12/09

ml‘/ﬂ‘ SAMED! 17/29 DIMANCHE6/09 | LUNDI 19/09

AUJOURD'HUI
DIMANCHE /09

DIMANCHE 04/09 annuler
mmm——

AUJOURD'HUI
DIMANCHE 4/03

2) Exemple 2 :
Aujourd'hui JEUDI 08/09 je veux reserver a J+7.

VENDRED! 9/09 [ SAMED! 10/09

LUNDII9/09 | MARD: 20708

LuND! 5/08 MERCRED! 1309 | JEUDI 15/09 VENDREDI 16/09 | SAMEDI 17/09 DHAANCHE 18 /09

AUJOURD'HUI
JEUDI 8/09

AUJOURD'HUI
JEUDI 8/09

3) Je verifie :

Mardi 6/ 09 Je verifie bien qu'il ne reste pas de commande dans mon panier.
Je visualise mes demandes en allant dans la rubrique "Mes inscriptions”puis "Mon calendrier" aprés validation du service restauration.
Dans le cas contraire, il faut aller dans "Mes inscriptions”puis "Mes inscriptions en attente" et je finis de valider.

J'attends le retour de confirmation de mes demandes par mail. : : . .
LUNDI 19/09 MARDS 20709

LUNDI 5/09 MARDI6/05 | MERCREDI 7/03 JEUDI 8/09 VENDREDI 303 SAMEDI 1003 DIMANCHE 11/09 LUNDI 12/09 MARD 13/09 MERCRED! 14/02 JEUDI15/03 VENDREDI 16/03 |  SAMEDI 17/03 DIMANCHE 18/09




En allant sur « MON CALENDRIER » vous pouvez retrouver vos réservations par enfant.

weuell | Mon Compee | inscription | Fina | Mesajertes (1) |

pnnecée sur # MAIRIE DE LASSIGNY

Mes inscriptions

[ians cet espace, vous aves |3 possibfité de consulter et de réserver des activités

nscriptions

OrOposons Inseripdons

Mes inscriptions

encadrées par des professionnsls.
CNETUNe et cRaun peut trover ung
artivité répondant 3 ses envies.

Calendrier

VDUS DOLVEZ Tevinr & tout moment vos

réSErvations pa et funires en

consultant votre calendvier,

Il e pment pessible dimprimer les

2

riers.

P Gulde portall fomilles
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Je visualise mon planning en allant dans:
= CALENDRIER
= MON PLANNING

MA|IRIE DF LASSIGNY w -

“ Cl & Q € e

ceuell | Mon Compte cintion | nes Alertes |

T st

Banjur[__Jrous dtes sctustement connectds sur  MAIIE Db LASSIGNY

Mon calendrier Stmprimer | sanning]| | Seiier

m 12-18 sept. 2022 Semaine | Mon,” oning

Mes inscriptions lun. 1209 mar. 13/09 mer. 14109 Jeu. 15009 ven, 16/09 sam. 17109 dim. 18/09

W Guida portall familles
© 2022 Copyright DEFL
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Vous pouvez visualiser dans la rubrique « MES ALERTES », et en cliquant sur les inscriptions le récapitulatif des validations.

Mes Alertes (2) |

nder de co:

i avotre Inscription.
StE des gocuments !

tra:

Mes alertes 2 Inscription(s) en @ arte validation
Inscriptionis) #2

inseriprionis) #2053 (Eeiatn ([T

032 Copyright P Guide portai fnmilies
B M0I2 Copyright DES
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| Moncompte | inscription | Mes Alertes i1y |

T g

Bonsarr [l vous #t=s actusliament connectée sur @ MAIREE DE LRSSIGNY

Commande n® 2053

Enregistre fe 26 podt 2022 2umioiets) (T

CANTINE ELEMENTAIRE

septembre 2022
e
Inscription du S septembra 2022 3 12:00 au 5 septembre 2022 3 14:00 ng
Inscription cu 8 seprembre 2022 4 12:00 3u B septembre 2022 & 14:00 -
Inscription ¢u 9 septembire 2022 4 12:00 au 9 septembee 2022 4 1400 ni=

» Guids pertall families
f Palitique de confidontinlite  Of Geston des cookie:
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TABLEAU RECAPITULATIF

MODE DE FONCTIONNEMENT POUR
LA RESERVATION ET L’ANNULATION

SIS SIS S DS

SIS S ISSS

SISIS SIS S

SIS SIS

SIS

SIS S

[h]
>

JN

<
=

ni

ar

ELA VN nl

IQ3HANIA

1anar

I3¥OHIN

IQYVIN

IaNni

JHONVIAIC

Id3NVS

31
I ANIVWIS
V1 S3IWWOS SNON

¢ ANIVINIGS

T ANIVINIS

SISIS SIS S S

SIS SIS S

SIS IS

SN S

w
>

E1))

n

SNOILVINNNY

A

ar

N VIA n

IG3HANIA

1anar

1Ia3¥O¥IN

IQYVIN

IaNnN1

JHONVYINIC

Id3NVS

31
I ANIVINIS
V1 S3IWIWOS SNON

¢ ANIVIN3S

T ANIVIAIS

SNOILVAY3ISIYH

Ry



